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Повышенный уровень Мастерский уровень

В результате обучения 
научитесь:

• Специфику компетентностного 
подхода к лидерству.

• Личные и профессиональные ка-
чества лидера (госслужащего).

• Особенности развития команд 
на государственной граждан-
ской службе.                                                            

• Аспекты лидерства в управлении 
конфликтами и создании благо-
приятной организационной сре-
ды.

• Анализировать и применять 
модели компетенций под кон-
кретные должности и позиции 
в управлении.

• Различать понятия компетентно-
сти и компетенций.

• Анализировать состояние коман-
ды и своевременно реагировать 
на признаки неблагополучия.

• Осуществлять выбор оптималь-
ной стратегии управления кон-
фликтами.

• Анализировать проблемные ситу-
ации и вырабатывать стратегию 
действий для их решения.

• Обеспечивать обратную связь 
и управлять конфликтами.

• Восстанавливать работоспособ-
ность команды.

• Понимать влияние времени и си-
туации на деятельность и состо-
яние людей. 

• Осваивать Мета-компетенции 
(жизнестойкость, способность 
учиться и т.д.). 

• Точно и убедительно представ-
лять свою позицию, оказывать 
влияние на людей. 

• Принимать управленческие ре-
шения в период кризиса, исполь-
зуя методы влияния и убеждения. 

• Выстаривать коммуникацию 
в роли лидера для успешного 
решения задач.

• Характерные черты современной 
эпохи (BANI и SHIVA Мир). 

• Особенности лидерства в эпоху 
турбулентности и развитие Ме-
та-навыков. 

• Концепции современного лидер-
ства, особенности трансформа-
ционного лидерства. 

• Коммуникационные аспекты 
в деятельности лидера, способы 
и приемы эффективной коммуни-
кации, влияния и убеждения.

• Особенности антикризисного 
управления.

В результате обучения 
научитесь:

Узнаете: Узнаете:

Артикул 0-13-139-0 Артикул 0-13-140-0

Лидерство и развитие 
высокоэффективных команд                        
                                 

Очно | 72 часа Очно | 64 часа


